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Pogotowie enel-med i transport sanitarny

Ustuga pogotowia jest realizowana do zaktadu pracy, domu pacjenta, lub do innego miejsca zdarzenia
w obrebie granic administracyjnych Gdanska, Gdyni, todzi, Krakowa, Katowic, Poznania, Warszawy
i Wroctawia. Decyzje o wystaniu ambulansu podejmuje dyspozytor na postawie wskazan medycznych
Swiadczacych o nagtym pogorszeniu sie staniu zdrowia. Celem interwencji jest udzielenie pacjentowi
pilnej pomocy medycznej, a w przypadku koniecznosci dalszej diagnostyki przewiezienie pacjenta do
wskazanej przez enel-med placowki badz szpitala.

Naszym pacjentom gwarantujemy transport sanitarny na zlecenie lekarskie na terenie catego kraju, jesli
stan zdrowia uniemozliwia skorzystanie z innych $rodkéw transportu. Transport polega na przewiezieniu
z/do placéwki medycznej, gdy przewdz rozpoczyna sie lub konczy w promieniu 25 km od centrum miasta,

w ktérym enel-med posiada wtasny oddziat, a takze w promieniu 30 km od centrum Warszawy.

Ambulatoryjna pomoc dorazna

Pacjenci enel-med, ktérzy potrzebuja pilnego wsparcia medycznego, mogg korzystac z
ambulatoryjnej pomocy doraznej (APD) i konsultacji lekarskich 24h. APD to ustuga dostepna w
Warszawie przez 7 dni w tygodniu, rdwniez po godzinach pracy oddziatow. W celu umdwienia wizyty

prosimy kontaktowac sie z Pierwszg Linia Medyczng 501 111 999.

W innych miastach poza Warszawg Pierwsza Linia Medyczna kieruje pacjentéw do placéwek
medycznych wspétpracujacych z enel-med.

Dyzur lekarza medycyny rodzinnej 24h dla dorostych i dzieci w oddziale enel-med Przyokopowa przy
ulicy Przyokopowej 31 w Warszawie.

e konsultacja lekarza internisty e iniekcja dozylna

e konsultacja lekarza medycyny rodzinnej e iniekcja podskérna lub srédskérna
e dozylny wlew kroplowy e wykonanie szczepionka p/tezcowi
e EKG e zatozenie opatrunku duzego

e inhalacja kolejna e zatozenie opatrunku matego

e inhalacja pierwszorazowa e zatozenie opatrunku silikonowego
e iniekcja domiesniowa e zdjecie szwéw

Dyzur ortopedyczny dla dorostych i dzieci w oddziale CENTRUM, al. Solidarnosci 128 w Warszawie.

e konsultacja lekarza ortopedy e usuniecie paznokcia wrastajgcego

enel-med
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e iniekcja dostawowa bez kosztu leku e zatozenie unieruchomienia gips

e nastawienie ztamania lub zwichniecia plastikowy

e opatrunek duzy e zatozenie unieruchomienia gips zwykty
e opatrunek maty e zatozenie unieruchomienia szyna

e opatrunek $redni e zdjecie unieruchomienia (gipsu

e podanie szczepionki p/tezcowi zwyktego, gipsu plastikowego, szyny)

e punkcja e diagnostyka obrazowa

e szycie duzej rany

e szycie niewielkiej rany (badania i konsultacje wykraczajace poza
e usuniecie ciata obcego zakres pakietu realizowane bede z 10%
e usuniecie kleszcza rabatem

Podstawowy zakres konsultacji specjalistycznych

W ramach abonamentu pacjent ma mozliwos¢ uzyskania porad lekarzy specjalistow bez skierowan,

zaréwno w przypadku specjalnosci dla dorostych jak i dzieci.

Konsultacje obejmuja: wywiad, badanie przedmiotowe, skierowanie na badania diagnostyczne,

postawienie wstepnej diagnozy, leczenie, wskazania do dalszego leczenia specjalistycznego.

Osoby objete pakietem mogg bez limitéw korzysta¢ w oddziatach enel-med oraz placéwkach

partnerskich z konsultacji takich specjalistow jak:

e chirurg ogdlny e lekarz medycyny rodzinnej
e chirurg ogdlny dzieciecy e neurolog

e ginekolog e neurolog dzieciecy

e ginekolog dzieciecy e okulista

e internista e okulista dzieciecy

e kardiolog e pediatra

e kardiolog dzieciecy e urolog

e laryngolog e urolog dzieciecy

e laryngolog dzieciecy

W Centrum medycznym enel-med zatrudniamy lekarzy o najwyzszym poziomie kompetenc;ji.

Wszyscy lekarze przechodza szereg szkolen, aby spetnia¢ wysokie standardy obstugi pacjentow
obowigzujagce w Centrum medycznym enel-med. Umozliwiamy réwniez konsultacje profesorskie w

zakresie powyzszych specjalnosci na podstawie skierowania od lekarza

enel-med
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E-wizyty

Pacjent objety pakietem moze bez limitéw korzysta¢ z konsultacji lekarskich w formie e-wizyty. Dzieki
nim w bezpieczny sposéb moze skontaktowac sie z lekarzem enel-med. za pomoca chatu, wideo lub
rozmowy telefonicznej, ktéry postawi diagnoze, wystawi e-recepte, e-zwolnienie, e-skierowanie na

badanie lub zaleci wizyte w oddziale.

Ustuge mozna umawiac kontaktujgc sie z Call Center lub przez system online i aplikacje mobilna.

Lista specjalistéw dostepnych bez limitébw w ramach e-wizyt jest taka sama jak w ramach tradycyjnych

konsultacji:
e chirurg ogdlny e okulista
e chirurg ogdlny dzieciecy e okulista dzieciecy
e ginekolog e pediatra
e ginekolog dzieciecy e urolog

e internisty e urolog dzieciecy

e kardiolog

e kardiolog dzieciecy
e laryngolog

e laryngolog dzieciecy
e neurolog

e neurolog dzieciecy

W Centrum medycznym enel-med zatrudniamy lekarzy o najwyzszym poziomie kompetenc;ji.

Wszyscy lekarze przechodza szereg szkolen, aby spetnia¢ wysokie standardy obstugi pacjentéw

obowigzujace w Centrum medycznym enel-med.

* NOWOSC

Konsultacja kosmetologa

Konsultacja z kosmetologiem to indywidualne spotkanie, podczas ktérego specjalista dokonuje
szczegbtowej analizy stanu skéry oraz omawia Twoje potrzeby i oczekiwania dotyczace pielegnacji i
zabiegéw kosmetycznych. Na podstawie wywiadu i oceny skéry kosmetolog dobiera odpowiednie

metody pielegnacji, zaleca zabiegi oraz doradza w doborze kosmetykéw do codziennej pielegnacji.

enel-med
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Podczas konsultacji mozesz dowiedzie¢ sie, jakie s najlepsze rozwigzania dla Twojego typu skoéry, jak

radzi¢ sobie z problemami takimi jak tradzik, przebarwienia, sucho$¢ czy oznaki starzenia. Konsultacja jest
pierwszym krokiem do stworzenia spersonalizowanego planu pielegnacyjnego, ktéry pomoze Ci osiggnaé

zdrowg i promienng skére.
W ramach umowy realizujemy 1 konsultacje kosmetologa oraz jednorazowe ustugi z zakresu:

e 1 zabieg epilacji laserowej na obszar bikini lub pachy

lub

e 1 zabieg peelingu kawitacyjnego
Ustugi z zakresu kosmetologii realizowane sg w Klinikach Medycyny i Stomatologii Estetycznej ESTELL.

Prowadzenie cigzy

W centrum medycznym enel-med pacjentki, ktére spodziewajg sie dziecka, sg objete kompleksowg
opieka medyczna w ramach ustugi PROWADZENIE CIAZY.

Wszystkie badania i konsultacje s3 zgodne ze schematem prowadzenia cigzy prawidtowej, zalecanym
przez Polskie Towarzystwo Ginekologiczne.

Podczas wstepnej konsultacji, kazda przyszta mama otrzymuje od lekarza prowadzacego KARTE
PRZEBIEGU CIAZY, ktéra gwarantuje rekomendowany standard opieki medycznej. W karcie zawarte sa
bowiem informacje o przebiegu ciagzy, wynikach badan, zrealizowanych konsultacjach. Dzieki temu, w
momencie przyjecia do szpitala przyszta mama posiada dane, obrazujgce przebieg catej cigzy.

W ramach niniejszego pakietu pacjentka ma dostep do bezptatnych ustug zgodnych z zakresem pakietu.

Zabiegi ambulatoryjne

Zabiegi ambulatoryjne sg wykonywane ze wskazan medycznych przez lekarza lub pielegniarke podczas

wizyty konsultacyjnej lub po konsultacji w warunkach ambulatoryjnych.

W pakiecie dostepny jest ponizszy zakres zabiegdw ambulatoryjnych.
Alergologia:

e immunoterapia - seria iniekcji odczulajacych (z lekiem pacjenta)

Chirurgia:
e biopsja diagnostyczna zmiany skérnej e szycieranydo 5cm
e cewnikowanie pecherza moczowego e usuniecie cewnika

enel-med
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e chirurgiczne opatrzenie rany
e naciecie ropnia

e naciecie zylakéw odbytu

e paznokie¢ wrastajacy

e szycieranydo 2cm

usuniecie ciata obcego
usuniecie kleszcza

usuniecie paznokcia

zdjecie szwow po operacji
zmiana opatrunku po operacji

Dermatologia:

e biopsja diagnostyczna zmiany skérnej e usuniecie kleszcza
Ginekologia:
e elektrokoagulacja ginekologiczna e pobranie cytologii z szyjki macicy

e krioterapia nadzerek

Laryngologia:

e paracenteza ( przebicie btony
bebenkowej)

e ptukanie uszu

e przedmuchiwanie i kateteryzacja trabek
usznych

e usuniecie ciata obcego z ucha

Okulistyka:

e dobieranie soczewek kontaktowych
e iniekcja podspojowkowa

Ortopedia:

e iniekcja dostawowa z lekiem
(Diprophos/Depo-Medrol)

e iniekcja do stawu biodrowego

e nastawienie ztamania lub zwichniecia

e opaska unieruchamiajaca (gips
plastikowy)

e opaska unieruchamiajaca (gips zwykty)

Reumatologia:

e iniekcja dostawowa bez kosztu leku

Urologia

usuniecie ciata obcego z nosa
usuniecie ciata obcego z gardta
naciecie ropnia

zatozenie przedniej tamponady nosa
usuniecie przedniej tamponady nosa

usuniecie ciata obcego z rogéwki
podanie leku do worka spojéwkowego

opatrunki

punkcja

paznokie¢ wrastajacy

szycie rany powierzchniowej konczyn
zatozenie unieruchomienia

zdjecie unieruchomienia

enel-med
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e cewnikowanie pecherza moczowego e usuniecie cewnika

Gabinet zabiegowy:

e dozylny wlew kroplowy e pomiar ci$nienia

e inhalacja kolejna e pomiar wzrostu i wagi
e inhalacja pierwszorazowa e wykonanie szczepienia
e iniekcje (domiesniowe, dozylne, e zdjecie szwoéw

e podanie leku

podskérne, srédskérne) ! ]
e pomiar temperatury ciata

e opatrunek duzy
e opatrunek maty

e opatrunek silikonowy

Uzycie do ww. zabiegéw materiatéw lub srodkéw medycznych takich jak: bandaze, opatrunki, venflon, strzykawki, waciki,
plastry, igty, szwy i nici chirurgiczne jest dla pacjenta bezptatne. W przypadku uzycia innych materiatéw lub srodkéw

medycznych pacjent pokrywa ich koszt.

Profilaktyka zdrowotna

Enel-med jako oredownik profilaktyki, rekomenduje regularng realizacje prewencyjnej oceny stanu
zdrowia, ktéra zapobiega chorobom lub tagodzi skutki zachorowan.

W ramach profilaktyki indywidualnej dostosowanej do stanu zdrowia, obcigzen rodzinnych lekarze
kieruja pacjenta na badania dostosowane do potrzeb i wieku pacjenta. Badania zgodne z zakresem
pakietu posiadanego przez pacjenta sg bezptatne.

Dodatkowo w ramach pakietu pacjent ma mozliwo$s¢ wykonania raz w roku bez skierowania
od lekarza podstawowych badan laboratoryjnych w oddziatach wtasnych enel-med takich jak:

e cholesterol catkowity e glukoza - badanie na czczo
e badanie ogdlne moczu e morfologia z rozmazem automatycznym
e cytologiczne badanie wymazu z szyijki

macicy

enel-med
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Podstawowy zakres badan laboratoryjnych

W ramach abonamentu na podstawie skierowania od lekarza dostepne jest ponizszy zakres badan
laboratoryjnych.

Dla wygody pacjentéw bedacych pod opieka lekarza spoza naszej placowki honorowane s3 réwniez
skierowania zewnetrzne. Liczba wykonanych badan jest nielimitowana.

Hematologia i koagulologia:

e Czas kaolinowo-kefalinowy (APTT), e Morfologia z rozmazem automatycznym,
e Czas protrombinowy (PT) / wskaznik e  Odczyn Biernackiego,
Quicka, INR/Czas trombinowy (TT) w e Oznaczanie odsetka retikulocytéw,
osoczu, e Ptytki krwi,
e Fibrynogen, e Rozmaz reczny krwi

e llosciowe oznaczenie antytrombiny Ill

Analityka:
e Biatko w DZM, Liczba Addisa w DZM,
e Biatko w moczu, Mocz - badanie ogdlne,
e Glukozaw DZM, Kat - badanie ogdlne.

e  Glukoza w moczu,

Biochemia:

e Albumina w surowicy, e Glukoza (po 1h po 50g glukozy),

e Aminotransferaza alaninowa (ALT), e Glukoza (po 1h po 75g glukozy),

e Aminotransferaza asparaginianowa e Glukoza (po 1h po positku),
(AST); e  Glukoza (po 2h po 50g glukozy),

e Amylaza w moczu, e Glukoza (po 2h po 75g glukozy),

e Amylaza w surowicy, e  Glukoza (po 2h po positku),

e ASO (test ilosciowy), e Glukoza,

e Biatko catkowite, e Potas w surowicy,

e Bilirubina catkowita w surowicy, e So6d w surowicy,

e Bilirubina posrednia w surowicy,
e Cholesterol catkowity,

Bakteriologia:

e Gardto - posiew w kier. grzybéw (drozdzopodobnych);

e Gardto - posiew z gérnych drég oddechowych rozszerzony,

e  Migdatki - posiew z gérnych drég oddechowych rozszerzony,
e Mocz - posiew.

Diagnostyka chorob tarczycy:

enel-med
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e Tyreotropina (TSH) trzeciej generacji,

Diagnostyka ginekologiczna:

e Cytologiczne badanie wymazu z szyjki macicy.

Podstawowy zakres badan diagnostycznych

Diagnostyka stanowi jedng z najwazniejszych dziedzin wspétczesnej medycyny - dzieki zastosowaniu
specjalistycznego sprzetu diagnostycznego mozliwe jest wczesne wykrycie i wyleczenie wielu choréb.
Pacjent objety opieka medyczng w ramach pakietu ma mozliwo$¢ wykonania badania na podstawie
skierowania od lekarza. Dla wygody pacjentéw bedacych pod opieka lekarza spoza naszej placowki
honorowane sg réwniez skierowania zewnetrzne.

W ramach pakietu dostepne s3g ponizsze badania diagnostyczne:

e Audiogram e RTG nosogardta

e Badanie autorefrektometrem e RTG obojczyka AP

e Badanie dna oka e RTG obojczykéw poréwnawcze

e Badanie widzenia przestrzennego e RTG oczodotéw - 2 projekcje

e Dermatoskopia e RTG oczodotow poréwnawcze (1

e EKG spoczynkowe z opisem projekcja)

e Gonioskopia, e RTG palca reki AP + bok

e Komputerowe bezkontaktowe badanie e RTG palca stopy AP + bok
cis$nienia gatkowego, e RTG podudzia AP + bok
Krzywa dobowa cisnienia RTG potylicy wg Towna (wg Orleya)
Srodgatkowego, RTG przedramienia AP + bok
Spirometria RTG przegladowej jamy brzusznej

Spirometria z préba rozkurczowa

Test Actim CRP

Tonometria

Tympanogram

RTG kostny:

e RTG catego kregostupa szyjnego w
pozycji stojacej (skolioza) AP,

e RTG catego kregostupa szyjnego w
pozycji stojacej (skolioza) AP+bok

e RTG catych konczyn dolnych

e RTG celowane na oczodot

e RTG celowane na poszczegdlny

krag

(1 projekcja)

RTG rak AP (poréwnawcze)

RTG rak AP + skos (poréwnawcze)
RTG reki - bok/AP/skos (1
projekcja)

RTG reki AP + skos

RTG rzepki 3 katy (3 projekcje)
RTG rzepki 3 katy porownawcze (3
projekcje)

RTG rzepki AP/PA

RTG rzepki AP/PA+bok

RTG rzepki bok

enel-med
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RTG celowane na siodto tureckie
RTG czaszki (1 projekcja)

RTG czaszki AP + bok

RTG jamy brzusznej celowane na
przepone (1 projekcja)

RTG kanatu nerwu wzrokowego
RTG klatki piersiowej - bok

RTG klatki piersiowej AP/PA

RTG klatki piersiowej AP/PA -
medycyna pracy

RTG klatki piersiowej AP/PA + bok
RTG klatki piersiowej AP/PA + bok
z kontrastem

RTG klatki piersiowej celowane na
szczyty ptuc

RTG klatki piersiowej z oceng
tchawicy

RTG kosci krzyzowej AP + bok
RTG kosci miednicy

RTG kosci nosa

RTG kosci ogonowej - bok/AP (1
projekcja)

RTG kosci ogonowej AP + bok
RTG kosci pietowej (1 projekcja)
RTG kosci pietowych osiowe + bok
RTG kosci pietowych osiowe + bok
(poréwnawcze)

RTG kosci ramiennej AP + bok
RTG kosci udowej AP + bok

RTG kregostupa ledzwiowego AP +
bok,

RTG kregostupa ledzwiowego
celowane L5 - S1,

RTG kregostupa ledzwiowego
czynnosciowe (2 projekcje),

RTG kregostupa ledzwiowego
skosy (2 projekcje),

RTG kregostupa piersiowego AP +
bok

RTG kregostupa piersiowo-
ledZwiowego na stojaco AP
(scolioza)

RTG rzepki L + P osiowe
(poréwnawcze)

RTG rzepki osiowe

RTG rzepki wg Merchanta

RTG stawdéw barkowych
(poréwnawcze)

RTG stawéw barkowych AP +
osiowe (porownawcze)

RTG stawéw biodrowych AP
(poréwnawcze)

RTG stawoéw biodrowych AP +
osiowe (porownawcze)

RTG stawoéw kolanowych AP + bok
(na stojaco)

RTG stawéw kolanowych AP + bok
(poréwnawcze)

RTG stawdw kolanowych AP/bok
(1 projekcja)

RTG stawéw kolanowych tunelowe
(poréwnawcze)

RTG stawoéw krzyzowo-
biodrowych PA

RTG stawéw krzyzowo-
biodrowych skosy (2 projekcje)
RTG stawoéw tokciowych AP + bok
(poréwnawcze)

RTG stawéw mostkowo-
obojczykowych (1 projekcja)

RTG stawéw skoroniowo-
zuchwowych

RTG stawéw skroniowo-
zuchwowych czynnos$ciowe

RTG stawu barkowego AP

RTG stawu barkowego AP +
osiowe

RTG stawu barkowego osiowe
RTG stawu barkowego
transtorakalne,

RTG stawu biodrowego AP

RTG stawu biodrowego AP +
osiowe

RTG stawu biodrowego osiowe
RTG stawu kolanowego AP + bok

enel-med
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e RTG kregostupa piersiowo-
ledZwiowego na stojgco AP + bok
(scolioza)

e RTG kregostupa szyjnego - bok (1
projekcja)

e RTG kregostupa szyjnego -
czynnosciowe (2 projekcje)

e RTG kregostupa szyjnego - skosy
(2 projekcje)

e RTG kregostupa szyjnego AP + bok

e RTG kregow C1-C2 (celowane na
zab obrotnika)

e RTG krtani

e RTG topatki AP

e RTG topatki AP + osiowe

e RTG topatki osiowe

e RTG mostka - bok

e RTG mostka bok + skos

e RTG nadgarstka - skosy (2
projekcje)

e RTG nadgarstka AP + bok

e RTG nadgarstka w 4-ch

projekcjach

e RTG nadgarstkéw AP
(poréwnawcze)

e RTG nadgarstkéw AP + bok
(poréwnawcze)

RTG stawu tokciowego AP + bok
RTG stawu skokowego (celowane
na wiezozrost)

RTG stawu skokowego AP + bok
RTG stawu skokowego AP + bok
poréwnawcze

RTG stopy - skos/bok (1 projekcja)
RTG stopy AP + bok

RTG stop AP + bok (poréwnawcze)
RTG stop AP/bok (poréwnawcze)
RTG twarzoczaszki

RTG uszu wg Schillera
(poréwnawcze)

RTG zatok obocznych nosa

RTG zeber - skos

RTG Zeber AP/PA (1 projekcja)
RTG zeber L+P (2 projekcje)

RTG zuchwy (1 projekcja)

RTG zuchwy PA + skos

e USG jamy brzusznej

Abonament medyczny zawiera réwniez znieczulenia, kontrasty i nagrywanie badan na nosnikach
elektronicznych w zaleznosci od mozliwosci aparatury medyczne;j.

Podstawowe szczepienia ochronne

W ramach profilaktyki choréb zakaznych wykonujemy szczepienia przeciwko:

* grypie,

e tezcowi i btonicy.
Zaréwno koszt szczepionek, jak i ich wykonanie zostaty wliczone w cene pakietu. Dla grup pacjentéw od
20 os6b szczepienia mozemy wykonaé w siedzibie firmy.

enel-med
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Podstawowa profilaktyka stomatologiczna

W ramach posiadanego pakietu pacjentowi przystuguje wykonanie 1 raz w ciggu 12 miesiecy jednej z
wymienionych ustug: *( 12 miesiecy liczone jest od dnia wykonania ustugi)

e przeglad okresowy - dorosli - (ocena potrzeb leczniczych jamy ustnej z planem leczenia
skierowania do specjalisty, zalecenia)
e przeglad okresowy - dzieci - (ocena potrzeb leczniczych jamy ustnej z planem leczenia

skierowania do specjalisty, zalecenia)

Dorazna pomoc stomatologiczna

W ramach posiadanego pakietu pacjentowi przystuguje wykonanie 1 raz w ciggu 12 miesiecy jednej z
wymienionych ustug: *( 12 miesiecy liczone jest od dnia wykonania ustugi)

e wizyta bélowa w zakresie ktérej lekarz moze wykonaé nastepujgce procedury medyczne
(dewitalizacja, ekstripacja miazgi zeba, znieczulenie nasiekowe/przewodowe, trepanacja zeba
mlecznego, RTG okotowierzchotkowe, opatrunek, wypisanie recepty)

Enel-med FAST

Ustuga umozliwia skorzystanie z szybszego terminu wizyty zawartej w pakiecie, u imiennie wybranego
lekarza specjalisty, uméwienie wizyty nastepuje poprzez system on-line i aplikacje enel-med, w terminie
dwach kolejnych dni, tj. dzien, w ktérym wizyta jest umawiana oraz dzien nastepny za odptatnosciag w
wysokosci 50% ceny wizyty wedtug aktualnego cennika.

Znizki w oddziatach enel-med

Posiadajac pakiet pracownik otrzymuje dostep do programu rabatowego na ustugi medyczne nie zawarte

w jego zakresie:

e Do 15 % na pozostate badania laboratoryjne,

e Do 15 % znizki na program 24 h dla zdrowia,

e Do 20% znizki na profilaktyke i dorazna pomoc stomatologiczna,

e Do 20% na stomatologie zachowawcza, wypetnienia zebow,

e 10 % na pozostate konsultacje specjalistyczne, ustugi z zakresu rehabilitacji, operacji, badan
diagnostycznych i innych nie zawartych w pakietach,

e 50% na ustuge ENEL -MED FAST (ustuga umozliwia pacjentom umowienie sie na ustuge
medyczna odpowiadajaca rodzajowo ustugom medycznym znajdujacym sie w posiadanym przez
Pacjenta pakiecie do imiennie wybranego lekarza specjalisty w terminie dwdch kolejnych dni, tj.
dzien, w ktérym wizyta jest umawiana oraz dzien nastepny; zgodnie z aktualnymi zasadami
Swiadczenia ustugi wizyta moze by¢ uméwiona przez Pacjenta za posrednictwem systemu on-

line, a zatem wymaga posiadania przez pacjenta dostepu do systemu).



PAKIET WARIANT PODSTAWOWY

enel-med



